
REGULAMIN NEWSLETTERA 

§ 1. Definicje 

Użyte w niniejszym Regulaminie terminy pisane wielką literą mają następujące znaczenie: 
a)  JYSK lub Usługodawca – JYSK sp. z o.o. z siedzibą w Gdańsku (80-298), przy ulicy 

Azymutalnej 11, wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego, 
prowadzonego przez Sąd Rejonowy Gdańsk – Północ w Gdańsku, VII Wydział Gospodarczy 
KRS, pod numerem KRS 36908, NIP 586-20-16-763, o kapitale zakładowym 85.003.428,60 zł, 
REGON 191873139, posiadającą numer rejestrowy BDO: 000002848, która posiada status 
dużego przedsiębiorcy (w rozumieniu ustawy o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w 
transakcjach handlowych); adres e-mail: e-sklep@jysk.com; numer telefonu:  (+48) 22 288 59 
00; 

b) Newsletter – nieodpłatna usługa świadczona przez Usługodawcę drogą elektroniczną 
polegająca na przesyłaniu informacji handlowych JYSK na adres e-mail wskazany przez 
Użytkownika; 

c) Użytkownik – osoba fizyczna posiadająca pełną zdolność do czynności prawnych, a także 
osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadająca osobowości prawnej, która może 
zawierać umowy przez osoby do tego upoważnione, korzystająca z usługi Newslettera. 

d) Regulamin – niniejszy regulamin Newslettera, zgodnie z którym Usługodawca świadczy 
usługę Newslettera, stanowiący regulamin świadczenia usług drogą elektroniczną; 

e) RODO - Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 
2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i 
w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE 
(ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119, str. 1). 

§ 2. Rodzaj i zakres usługi  

1. Newsletter obejmuje w szczególności: 
a) informacje o produktach i usługach JYSK, 
b) oferty promocyjne JYSK, 
c) treści marketingowe JYSK, 
d) zaproszenia do udziału w akcjach marketingowych JYSK. 

2. Usługa świadczona jest nieodpłatnie. 
3. Newsletter jest wysyłany do 12 razy w miesiącu. Podana liczba ma charakter orientacyjny. 

§ 3. Warunki świadczenia usługi 

1. Z Newslettera może korzystać osoba, która: 
a) poda prawidłowy adres e-mail, 
b) wyrazi zgodę na otrzymywanie informacji handlowych drogą elektroniczną na podany adres e-
mail, 
c) zapozna się z niniejszym Regulaminem i go zaakceptuje, 
d) potwierdzi zapis do Newslettera poprzez kliknięcie linku aktywacyjnego otrzymanego w 
wiadomości e-mail. 

2. Podanie danych jest dobrowolne, jednak niezbędne do świadczenia usługi. 
3. Użytkownik zobowiązany jest do podawania danych zgodnych ze stanem faktycznym. 
4. Wymagania techniczne  niezbędne do korzystania z Newslettera: 

a) urządzenie z dostępem do Internetu, 
b) aktywne konto poczty elektronicznej (e-mail). 
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5. W celu prawidłowego korzystania z usługi zalecane jest: 
a) korzystanie z aktualnej wersji przeglądarki internetowej, 
b) możliwość odbioru wiadomości e-mail w formacie HTML, 
c) minimalna rozdzielczość ekranu 1024 x 768 pikseli. 

6. Użytkownik zobowiązany jest do korzystania z usługi w sposób zgodny z prawem, w szczególności 
niedostarczania treści o charakterze bezprawnym. 

7. Newsletter korzysta z funkcji technicznych i danych niebędących treścią wiadomości, takich jak: 
wysyłka i monitorowanie dostarczenia, śledzenie kliknięć w linki, dane techniczne urządzenia oraz 
linki umożliwiające rezygnację. Funkcje te służą wyłącznie prawidłowemu i bezpiecznemu 
działaniu Newslettera oraz umożliwieniu rezygnacji z Newslettera.  

8. Korzystanie z usług świadczonych drogą elektroniczną może wiązać się z ryzykiem, tak jak dla 
innego typowego korzystania z Internetu, w szczególności z możliwością wprowadzenia do 
systemu informatycznego Użytkownika złośliwego oprogramowania lub uzyskania dostępu do 
jego danych przez osoby nieuprawnione. W celu ograniczenia takiego ryzyka Użytkownik 
powinien stosować odpowiednie środki zabezpieczające, w szczególności programy 
antywirusowe. 

§ 4. Warunki zawierania i rozwiązywania umowy o świadczenie usługi 

1. Umowa o świadczenie usługi Newslettera zostaje zawarta z chwilą spełnienia wszystkich 
poniższych warunków: 
a) podania przez Użytkownika adresu e-mail, 
b) wyrażenia dobrowolnej zgody na otrzymywanie informacji handlowych, 
c) potwierdzenia zapisu do Newslettera poprzez kliknięcie linku aktywacyjnego. 

2. Umowa zawierana jest na czas nieoznaczony. Umowa zawierana jest w języku polskim. 
3. Użytkownik może w każdej chwili zrezygnować z Newslettera, co jest równoznaczne z 

rozwiązaniem umowy o świadczenie usługi Newslettera ze skutkiem natychmiastowym. 
Rezygnacja z Newslettera może nastąpić poprzez: 
a) kliknięcie linku rezygnacji w wiadomości e-mail, lub 
b) kontakt z Usługodawcą. 

4. Usługodawca może rozwiązać umowę o świadczenie usługi Newslettera w przypadku: 
a) rażącego naruszenia przez Użytkownika postanowień Regulaminu, 
b) zaprzestania świadczenia usługi z przyczyn organizacyjnych lub technicznych. 
W takim przypadku rozwiązanie umowy następuje z zachowaniem 14-dniowego okresu 
wypowiedzenia, liczonego od dnia przesłania Użytkownikowi informacji o rozwiązaniu. Informacja 
zostanie wysłana na adres e-mail wskazany przez Użytkownika lub w inny dostępny sposób 
umożliwiający kontakt. 

§ 5. Reklamacje 

1. Użytkownik ma prawo do złożenia reklamacji dotyczącej usługi Newslettera. 
2. Reklamacje można zgłaszać w dowolny sposób, dostatecznie ujawniający wolę osoby składającej 

reklamację, na przykład na adres e-mail: e-sklep@jysk.com lub pisemnie: ul. Azymutalna 11, 80-
298 Gdańsk) JYSK z dopiskiem „NEWSLETTER” Reklamacje rozpatrywane są w terminie 14 dni 
kalendarzowych od dnia ich otrzymania, a w przypadku konieczności uzupełnienia – od dnia 
dostarczenia brakujących informacji. 

3. O sposobie rozpatrzenia reklamacji Użytkownik zostanie poinformowany na adres e-mail 
wskazany w reklamacji, a w przypadku jego braku – w inny dostępny sposób umożliwiający 
kontakt. 

§ 6. Dane osobowe  



1. Administratorem danych osobowych Użytkowników jest Usługodawca (JYSK sp. z o.o., ul. 
Azymutalna 11, 80-298 Gdańsk). Dane kontaktowe Usługodawcy do celów ochrony danych 
osobowych: e-sklep@JYSK.com. 

2. Podstawy prawne przetwarzania danych: 
a) art. 6 ust. 1 lit. b RODO – dane Użytkownika są przetwarzane w zakresie niezbędnym do 

zawarcia i wykonania umowy o dostarczanie usługi Newslettera, w tym obsługi zapisu do 
Newslettera oraz zarządzania subskrypcją; 

b) art. 6 ust. 1 lit. a RODO – dane Użytkownika są przetwarzane na podstawie dobrowolnej 
zgody w celu przesyłania Newslettera zawierającego informacje handlowe; 

c) art. 6 ust. 1 lit. f RODO - dane Użytkownika są przetwarzane w celu realizacji prawnie 
uzasadnionego interesu Usługodawcy tj. w celach analitycznych i statystycznych, oraz 
ustalenia, dochodzenia roszczeń lub obrony przed roszczeniami. 

3. Użytkownik ma prawo dostępu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usunięcia lub 
ograniczenia przetwarzania oraz prawo do przenoszenia danych zgodnie z przepisami RODO. 

4. Użytkownik ma prawo w dowolnym momencie wnieść sprzeciw – z przyczyn związanych z jego 
szczególną sytuacją – wobec przetwarzania dotyczących go danych osobowych w przypadku, gdy 
jest to niezbędne do celów wynikających z prawnie uzasadnionych interesów administratora 
danych osobowych lub strony trzeciej.  

5. W przypadku, gdy przetwarzanie danych jest oparte na zgodzie, Użytkownik ma prawo do 
cofnięcia zgody na przetwarzanie danych osobowych w dowolnym momencie, co pozostaje 
jednak bez wpływu na zgodność z prawem przetwarzania, którego dokonano na podstawie zgody 
przed jej cofnięciem.  

6. Użytkownik ma prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych (ul. 
Stanisława Moniuszki 1A, 00-014 Warszawa; www.uodo.gov.pl) wobec sposobu przetwarzania 
jego danych osobowych przez Usługodawcę, gdy uważa, że jego prawo do ochrony danych 
osobowych zostało naruszone.  

7. Podanie danych osobowych w postaci adresu e-mail oraz imienia jest dobrowolne, jednak 
niezbędne do zawarcia i wykonania umowy o świadczenie usługi Newslettera. Konsekwencją 
niepodania danych jest brak możliwości zawarcia umowy i otrzymywania Newslettera. Podanie 
pozostałych danych osobowych jest dobrowolne i nie jest warunkiem zawarcia umowy o 
świadczenie usługi Newslettera. 

8. Dane osobowe Użytkownika będą przetwarzane: 
a) w związku ze świadczeniem usługi Newslettera – przez okres jej świadczenia; 
b) w celu przesyłania Newslettera zawierającego informacje handlowe – do czasu wycofania 

zgody przez Użytkownika; 
c) w celach wynikających z prawnie uzasadnionego interesu Usługodawcy – do czasu wniesienia 

skutecznego sprzeciwu lub do czasu przedawnienia roszczeń. 
9. Dane osobowe mogą być udostępniane innym podmiotom świadczącym usługi na rzecz JYSK (w 

szczególności podmiotom świadczącym usługi informatyczne, analityczne). Jeżeli istnieje 
obowiązek wynikający z powszechnie obowiązujących przepisów prawa, JYSK może też 
udostępniać dane osobowe osobom trzecim, w szczególności uprawnionym organom 
państwowym na cele prowadzonego przez nie postępowania. 

10. Pozostałe informacje dotyczące przetwarzania danych osobowych znajdują się w Polityce 
prywatności JYSK link. 

§ 7. Zmiany Regulaminu 

1. Usługodawca może zmienić Regulamin w przypadku wystąpienia ważnych przyczyn tj.: 
a) zmiany przepisów prawa lub zmiany wykładni przepisów prawa (np. orzeczenia sądów, 

wytyczne urzędów) dotyczących usługi, 
b) zmiany zakresu lub sposobu świadczenia usługi, 
c) nakazu kompetentnych organów,  



d) siły wyższej. 
2. Zmieniony Regulamin zostanie udostępniony na stronie jysk.pl. Użytkownik zostanie 

powiadomiony o zmianach na podany adres e-mail.  
3. Zmiana Regulaminu wchodzi w życie z upływem 14 dni kalendarzowych od dnia wysłania do 

Użytkownika informacji o zmianie. Użytkownik ma prawo do wypowiedzenia umowy w terminie 
14 dni kalendarzowych od dnia powiadomienia go o zmianie Regulaminu. 

§ 8. Postanowienia końcowe 

1. Regulamin jest dostępny na stronie jysk.pl, gdzie można go przeglądać online lub pobrać w 
formacie PDF. Usługodawca nieodpłatnie udostępnia Użytkownikowi Regulamin przed zawarciem 
umowy o świadczenie usługi Newslettera oraz na jego żądanie.  

2. Regulamin podlega prawu polskiemu, a wszelkie spory będą rozstrzygane przez sądy powszechne 
w Polsce, chyba że przepisy prawa bezwzględnie obowiązującego stanowią inaczej. 

3. Regulamin wchodzi w życie z dniem 12.06.2026 r. 

 


